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ArticleArticle

	 នាយុុគសម័យ័ឌីីជីីថល អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបានវិវិត្តតន៍ពី៍ីមធ្យោ�ោបាយសម្រា�ប់ប់ញ្ជាា ក់អ់ត្តតសញ្ញាា ណ
បុុគ្គគលដ៏ស៏ាមញ្ញញ  ទៅ�ជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធឌីីជីីថលដ៏សំ៏ំខាន់ ់ដែ�លគាំទំ្រ�ដល់ដំំណើ�ើ រការរបស់រដ្ឋឋ, សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច 
និិងសង្គគម។ បច្ចុុ�ប្បបន្នន អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល បានក្លាា យជាគ្រឹះ�ះ�មិនិអាចខ្វះះ�បានសម្រា�ប់ក់ារផ្តតល់់សេ�វា
ពាណិិជ្ជជកម្មមតាមប្រ�ព័ន័្ធធអេ�ឡិិចត្រូ�និិក (E-commerce), សេ�វាធនាគារឌីីជីីថល, រដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថល, និិង
ការបំំពេ�ញការងារពីីចម្ងាា យ ព្រ�មទាំងំសេ�វាឌីីជីីថលជាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត។ ផ្អែ�ែកតាម «ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ«ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥»សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២១-២០៣៥» អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល គឺឺជាព័ត័៌ម៌ានដែ�លបញ្ជាា ក់់
ពីីអត្តតសញ្ញាា ណរូូបវន្តតបុុគ្គគល និិងនីីតិិបុុគ្គគលនៅ�ក្នុុ�ងពិិភពឌីីជីីថល ដែ�លព័ត័៌ម៌ាននេះ�ះបានភ្ជាា ប់ទ់ៅ�នឹឹង
អត្តតសញ្ញាា ណរូូបវន្តតបុុគ្គគល និិងនីីតិិបុុគ្គគលនៅ�ក្នុុ�ងពិិភពពិត។ អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបានដើ�ើរតួួនាទីីជា
ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធគន្លឹះះ��មិនិអាចខ្វះះ�បាន ក្នុុ�ងការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល ក្នុុ�ងការផ្តតល់់លទ្ធធភាព
ឱ្យយរូូបវន្តតបុុគ្គគល និិងនីីតិិបុុគ្គគល អាចចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាសាធារណៈៈរបស់រដ្ឋឋ និិងសេ�វាឯកជននានា។ 
ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក៏ដ៏ោ�យ ស្រ�បពេ�លជាមួយួនឹឹងការផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដ៍៏ច៏្រើ�ើ�នលើ�ើសលប់ន់េះ�ះ ការធានា
សុុវត្ថិិ�ភាពក្នុុ�ងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក៏ជ៏ាកត្តាា ចាំបំាច់ដ់ែ�លមិនិអាចមើ�ើលរំលំងបានឡើ�ើយ។ ការណ៍៍នេះ�ះ ទាមទារ
ឱ្យយសាធារណជនត្រូ�វស្វែ�ែងយល់ផងដែ�រអំំពីី «សន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល»«សន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល» ដែ�លសំំដៅ�លើ�ើការធានា
បាននូូវសន្តិិ�សុខលើ�ើការគ្រ�ប់គ់្រ�ងប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�កសាងទំំនុុកចិត្តតលើ�ើ
ប្រ�ព័ន័្ធធរដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថល តាមរយៈៈការកំំណត់នី់ីតិិវិធីិីសុុវត្ថិិ�ភាព និិងការបំំពាក់ស់ម្ភាា របរិកិ្ខាា របច្ចេ�េកទេ�ស
សម្រា�ប់ត់ាមដាន ត្រួ�តពិនិិត្យយ និិងទប់ស់្កាា ត់ក់ារវាយប្រ�ហារនានា ស្រ�បតាមស្តតង់ដ់ាសន្តិិ�សុខឌីីជីីថល។ 

I. ការវិវិត្តតនៃ�សន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលI. ការវិវិត្តតនៃ�សន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់  ់និិងការបញ្ជាា ក់អ់ត្តតសញ្ញាា ណមានតាំងំពីីរាប់ព់ាន់ឆ់្នាំំ�មកហើ �ើយ ដោ�យបានចាប់ផ់្តើ�ើ�មពីី
ដំំបូូងៗក្នុុ�ងទម្រ�ង់ ់ដូូចជា ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់គ្រឿ��ឿងអលង្កាា រ និិងស្នាាម សាក់ ់ដើ�ើម្បីី�បង្ហាា ញពីីឋានៈៈ, អត្តតសញ្ញាា ណ
ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន ឬទំំនាក់ទ់ំំនងជាមួយួក្រុ�ុមមនុស្សសជាក់ល់ាក់ម់ួយួ។ ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ស្នាាម ម្រា�មដៃ�ត្រូ�វបានគេ�យកមក
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ជាទម្រ�ង់ក់ំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណតាំងំពីីបុុរាណកាលនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សបាប៊ីី�ឡូន (Babylonians), 
រ៉ូូ�ម , ចិិន និិងជប៉ុុ�ន រហូូតឈានដល់ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ជាផ្លូូ�វការលើ�ើកដំបូូងក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៨៥៩ ដោ�យចៅ�ក្រ�ម
អាណានិិគមអង់គ់្លេ�េស។ ចំំពោះ�ះការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ឯកសារធ្វើ�ើ�ដំណើ�ើ រវិញិ លិិខិិតឆ្លលងដែ�នដំំបូូងបានលេ�ចឡើ�ើង
តាំងំពីីឆ្នាំំ� ៤៥០ មុុនគ្រិ�ស្តតសករាជនៅ�ពែ�រ្ស�បុរាណ (Ancient Persia) ហើ�ើយបានវិវិត្តតន៍ជ៍ាបន្តតបន្ទាា ប់់
រហូូតដល់រជ្ជជកាលព្រះ�ះអង្គគ ហេ�នរី ីទីី៥ (King Henry V) នៃ�ប្រ�ទេ�សអង់គ់្លេ�េស និិងបានប្រែ�ែប្រួ�លមកជា
សៀ�ៀវភៅ�លិិខិិតឆ្លលងដែ�ន ៣២ទំំព័រ័៣២ទំំព័រ័ បែ�បទំនើ�ើបនៅ�ឆ្នាំំ�  ១៩២១។ ឈានចូូលយុុគសម័យ័បច្ចេ�េកវិទិ្យាា 

សន្តិិ�សុខុអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលសន្តិិ�សុខុអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល
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ការប្រែ�ែក្លាា យទៅ�ជាអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបានចាប់ផ់្តើ�ើ�មឡើ�ើងជាមួយួនឹឹងការណែ�នាំអំំំពីីលេ�ខសម្ងាា ត់ ់
(PIN) សម្រា�ប់ម់៉ាា ស៊ីី�ន ATM ក្នុុ�ងទសវត្សសរ៍ឆ៍្នាំំ� ១៩៦០។ 

	 ក្នុុ�ងពេ�លជាមួយួគ្នាានោះ�ះ  លោ�ក Fernando Corbat នៅ�វិទិ្យាាស្ថាា ន MIT បានបង្កើ�ើ�តប្រ�ព័ន័្ធធមួយួ
ដោ�យមានឈ្មោះ�ះ �អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ និិងពាក្យយសម្ងាា ត់ ់(Username & Password) ជាលើ�ើកដំបូូង ដែ�ល
ក្រោ��យមកត្រូ�ូវបានក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន Microsoft យកមកផ្សសព្វវផ្សាាយយ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយ។ បន្ទាា ប់ម់ក ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន
បណ្តាា ញសង្គគមធំំៗ ដូូចជា Facebook និិង Google បានអភិវិឌ្ឍឍន៍ប៍្រ�ព័ន័្ធធ Social Login ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួល
ដល់ការចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមផ្សេ�េងៗបានយ៉ាា ងងាយស្រួ�ួល។ នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន បច្ចេ�េកវិទិ្យាាជីីវមាត្រ� 
(Biometrics) បានផ្លាា ស់់ប្តូូ�រមុុខមាត់ន់ៃ�សន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលទាំងំស្រុ�ង ដោ�យទូរសព្ទទឆ្លាា តវៃៃ
បានចាប់ផ់្តើ�ើ�មដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ការស្កេ�េនស្នាាម ម្រា�មដៃ� និិងផ្ទៃ�ៃមុខ ដូូចជា Touch ID ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៣ 
និងិ Face ID ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៧ របស់ Apple។ បច្ចេ�េកវិទិ្យាាជីីវមាត្រ�នេះ�ះបានក្លាា យជាស្តតង់ដ់ាដ៏សំ៏ំខាន់់
សម្រា�ប់ធ់ានាសុុវត្ថិិ�ភាពក្នុុ�ងវិស័ិ័យជាច្រើ�ើ�ន ដូូចជា ធនាគារ ការថែ�ទាំសុំុខភាព និិងសេ�វារដ្ឋាា ភិបិាល 
ដោ�យផ្តតល់់នូូវដំណើ�ើ រការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ដ់ែ�លមានភាពងាយស្រួ�ួល, រហ័័ស និិងសុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់ ជំំនួួសឱ្យយ
វិធិីសីាស្ត្រ�របុុរាណ។ 

	 យ៉ាា ងណាមិញិ យោ�ងតាមការស្ទទង់ម់តិថ្មីី�របស់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន Regula ទាក់ទ់ងនឹឹង «រូូបរាងថ្មីី�នៃ�ទម្រ�ង់់
គំំរាមកំហែ�ងអត្តតសញ្ញាា ណឆ្នាំំ� ២០២៦» បានឱ្យយដឹឹងថា ទំំនុុកចិត្តតលើ�ើឧបករណ៍៍ផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណ
បច្ចុុ�ប្បបន្នននៅ�តែ�មានកម្រិ�តិទាបនៅ�ឡើ�ើយក្នុុ�ងចំំណោ�មអង្គគភាព និិងក្រុ�មហ៊ុុ�នភាគច្រើ�ើ�ន។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ ៩២%៩២%  
នៃ�អង្គគភាពទាំងំនោះ�ះ បានរាយការណ៍៍ពីីផលប៉ះះ�ពាល់់អវិជិ្ជជមានដល់អាជីីវកម្មម ដោ�យសារតែ�ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ់
អត្តតសញ្ញាា ណមិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�វ។ នៅ�ពេ�លដែ�លមានកំំហុុសឆ្គគងក្នុុ�ងការសម្រេ�េចចិិត្តតលើ�ើអត្តតសញ្ញាា ណ ផលវិបិាក
ទាំងំនោះ�ះអាចវាយប្រ�ហារទៅ�លើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណូូល និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការអាជីីវកម្មម, ការអនុុលោ�មតាមច្បាាប់ ់
(Compliance), ទំំនុុកចិត្តតពីីអតិិថិិជន និិងកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �ម៉ាា កយីីហោ�ក្នុុ�ងពេ�លតែ�មួយួ។ ចំំណុុចប្រ�ឈម
ដ៏ធ៏ំំបំំផុុតនាពេ�លនេះ�ះ គឺឺប្រ�ព័ន័្ធធសុុវត្ថិិ�ភាពអត្តតសញ្ញាា ណកំំពុុងប្រ�ជែ�ងយ៉ាា ងប្រ�កៀ�ៀកប្រ�កិតជាមួយួនឹឹង
ការបោ�កប្រា�ស់តាមរយៈៈបច្ចេ�េកវិទិ្យាា AI ដែ�លកំំពុុងរីកីចម្រើ�ើ�នយ៉ាា ងឆាប់រ់ហ័័ស។

	 ទន្ទឹឹ�មនេះ�ះ ទិិន្ននន័យ័ថ្មីី�ពីីក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន Microblink បានបង្ហាា ញថា ការក្លែ�ែងបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ «មិនិមែ�ន
គ្រា�ន់ត់ែ�ជាការវិវិត្តតសាមញ្ញញទៀ �ៀតនោះ�ះទេ�» ហើ�ើយបច្ចេ�េកវិទិ្យាា Deepfakes ព្រ�មទាំងំ AI បង្កើ�ើ�តថ្មីី� លែ�ង
ជាការគំំរាមកំហែ�ងដែ�លទើ�ើបតែ�លេ�ចឡើ�ើងទៀ�ៀតហើ�ើយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែបានក្លាា យជា «មូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ថ្មីី�» សម្រា�ប់់
ការក្លែ�ែងបន្លំំ�ឌីីជីីថលយ៉ាា ងប្រុ�ងប្រ�យ័ត័្នន។ លោ�ក Hartley Thompson III នាយកប្រ�តិបត្តិិ�ក្រុ�មហ៊ុុ�ន 
Microblink បានថ្លែ�ែងថា «បច្ចេ�េកវិទិ្យាា AI បង្កើ�ើ�តថ្មីី� បានផ្លាា ស់់ប្តូូ�ររបៀ�ៀបនៃ�ការក្លែ�ែងបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ
យ៉ាា ងស៊ីី�ជម្រៅ��។ អ្ននកបោ�កប្រា�ស់លែ�ងចាំបំាច់ប់ង្កើ�ើ�តអត្តតសញ្ញាា ណក្លែ�ែងក្លាា យពីីចំំណុុចសូូន្យយទៀ�ៀតហើ�ើយ។ 
ពួួកគេ�អាចកែ�ប្រែ�ែឯកសារស្រ�បច្បាាប់ប់ានយ៉ាា ងរហ័័ស, ចំំណាយដើ�ើមទុនទាប និិងធ្វើ�ើ�បានក្នុុ�ងទំំហំំធំ ំ
ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយវិធិីសីាស្ត្រ�រផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ប់ែ�បប្រ�ពៃ�ណីលែ�ងសូូវមានប្រ�សិទ្ធធភាព»។ 
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II. ផលវិបិាកនៃ�អសន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលII. ផលវិបិាកនៃ�អសន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល 

	 ក្នុុ�ងបរិបិទដែ�លបច្ចេ�េកវិទិ្យាាឌីីជីីថលកំំពុុងរីកីចម្រើ�ើ�នយ៉ាា ងឆាប់រ់ហ័័ស អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបាន
ក្លាា យជាទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�ដ៏ម៏ានតម្លៃ�ៃ ក្នុុ�ងនោះ�ះមានដូូចជា ព័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន, ព័ត័៌ម៌ានបញ្ជាា ក់អ់ត្តតសញ្ញាា ណ 
(Credentials), កំំណត់ត់្រា�, ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថល, កេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �នៅ�លើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺឺណិិត និិង
ព័ត័៌ម៌ានដែ�លអ្ននកដទៃ�អាចសន្និិ�ដ្ឋាា នបានពីីឥរិយិាបថនៅ�លើ�ើថ្នាា លឌីីជីីថលរបស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់តាមរយៈៈ
ការស្វែ�ែងរក ឬទំំនាក់ទ់ំំនងជាមួយួអ្ននកដទៃ�។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណា នៅ�ពេ�លអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលមិនិ
ត្រូ�វបានការពារប្រ�កបដោ�យប្រ�សិទ្ធធភាព នឹឹងបង្កកឱ្យយកើ�ើតមានការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណ (Identity Theft) 
ដែ�លជាទម្រ�ង់ម់ួយួនៃ�បទល្មើ�ើ�សសាយប័រ័ដ៏គ៏្រោះ��ះថ្នាា ក់។់ ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណដែ�លបណ្តាា លមក
ពីីអសន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល ប៉ះះ�ពាល់់ដល់បុុគ្គគល, ស្ថាាប័ ន័, សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមជាតិិទាំងំមូូល។ 
ក្នុុ�ងន័យ័នេះ�ះ ផលវិបិាកចម្បបងៗ រួមួមាន៖ 

     ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ�  (Financial Identity Theft)ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ�  (Financial Identity Theft)

	 នេះ�ះជាប្រ�ភេ�ទនៃ�ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណដែ�លរីកីរាលដាល និិងងាយចំំណាំំបំំផុុត។ ជនល្មើ�ើ�ស
នឹឹងកេ�ងប្រ�វ័ញ័្ចច លើ�ើទិិន្ននន័យ័ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន ឬទិិន្ននន័យ័ធនាគារដែ�លលួួចបាន ដើ�ើម្បីី�ចូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់គណនីី, 
ស្នើ�ើ�សុំំ�កាតឥណទាន, ខ្ចីី�ប្រា�ក់ ់ឬធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ដោ�យគ្មាា  នការអនុុញ្ញាា ត។ ជនរងគ្រោះ��ះភាគច្រើ�ើ�ន
ដឹឹងខ្លួួ�ន លុះះ�ត្រា�តែ�ប្រ�វត្តិិ�ឥណទានរបស់ពួួកគេ�ត្រូ�វបានគេ�រាយការណ៍៍ ឬនៅ�ពេ�លដែ�លបំំណុុលនានា
ចាប់ផ់្តើ�ើ�មលេ�ចឡើ�ើង។ ផ្អែ�ែកលើ�ើបទពិសោ�ធក្នុុ�ងការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធប្រ�ឆាំងំការសម្អាាតប្រា� ក់ ់
(AML) និិងប្រ�ព័ន័្ធធសម្គាាល់ អត្តតសញ្ញាា ណអតិិថិិជន (KYC) នៅ�តាមគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�បង្ហា ា ញថា ការ
លួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ� ជាញឹឹកញាប់ម់ានប្រ�ភពចេ�ញពីីយុុទ្ធធនាការបោ�កប្រា�ស់តាមអ៊ីី�នធឺឺណិិត 
(Phishing Campaigns) ឬការលេ�ចធ្លាា យទិនិ្ននន័យ័ក្នុុ�ងទ្រ�ង់ទ់្រា�យធំំ។ 

     ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ  (Criminal Identity Theft)ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ  (Criminal Identity Theft)

	 នៅ�ក្នុុ�ងករណីីនៃ�ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ  ជនល្មើ�ើ�សបានយកព័ត័៌ម៌ានលម្អិិ�តរបស់
បុុគ្គគលម្នាា ក់ទ់ៀ�ៀតទៅ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ នៅ�ពេ�លដែ�លពួួកគេ�ត្រូ�វបានឃាត់ខ់្លួួ�ន ឬសាកសួរដោ�យមន្ត្រី�ី�អនុុវត្តត
ច្បាាប់។់ ផលវិបិាកដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងអាចមានសភាពធ្ងងន់ធ់្ងងរខ្លាំំ� ង ចាប់ត់ាំងំពីីការជាប់ឈ់្មោះ�ះ �ក្នុុ�ងប្រ�វត្តិិ�រូូប
ព្រ�ហ្មមទណ្ឌឌ ទាំងំអយុុត្តិិ�ធម៌ ៌រហូូតដល់ការចេ�ញដីីកាចាប់ខ់្លួួ�នខុុសមនុស្សស ដែ�លបង្កកឱ្យយមានការខូូចកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ � 
និងិជាប់ព់ាក់ព់័ន័្ធធក្នុុ�ងផ្លូូ�វច្បាាប់រ់យៈៈពេ�លវែែង។ 

     ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ (Medical Identity Theft)ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ (Medical Identity Theft)

	 ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកវេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ កើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ពេ�លដែ�លព័ត័៌ម៌ានសម្គាាល់ ខ្លួួ�នផ្នែ�ែក
សុុខាភិបិាលដែ�លលួួចបាន ត្រូ�វបានយកទៅ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ដើ�ើម្បីី�ទទួលបានការព្យាាបាល, ការទិិញ
ឧបករណ៍៍វេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ ឬការទិិញឱសថតាមវេេជ្ជជបញ្ជាា ។ ក្រៅ��ពីីផលប៉ះះ�ពាល់់ផ្នែ�ែកហិរញ្ញញវត្ថុុ�  ការលួួច
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អត្តតសញ្ញាា ណប្រ�ភេ�ទនេះ�ះអាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយខូូចខាតដល់ប្រ�វត្តិិ�នៃ�ការព្យាាបាលរបស់បុុគ្គគលម្នាា ក់ ់ដែ�លបង្កកឱ្យយ
មានភាពមិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ និិងគ្រោះ��ះថ្នាា ក់យ់៉ាា ងខ្លាំំ� ងដល់ដំំណើ�ើ រការថែ�ទាំសុំុខភាពនៅ�ថ្ងៃ�ៃអនាគត។ 

     ការបង្កើ�ើ�តអត្តតសញ្ញាា ណសិិប្បបនិិម្មិិ�តដើ�ើម្បីី�បោ�កប្រា�ស់ (Synthetic Identity Theft)ការបង្កើ�ើ�តអត្តតសញ្ញាា ណសិិប្បបនិិម្មិិ�តដើ�ើម្បីី�បោ�កប្រា�ស់ (Synthetic Identity Theft)

	 ការបង្កើ�ើ�តអត្តតសញ្ញាា ណសិិប្បបនិិម្មិិ�ត គឺឺជាទម្រ�ង់ន់ៃ�ការបោ�កប្រា�ស់ដ៏ព៏េ�ញនិិយមមួយួ ហើ�ើយក៏ជ៏ា
ប្រ�ភេ�ទនៃ�ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណដែ�លមានលក្ខខណៈៈស្មុុ�គស្មាា ញ និិងរីកីដុះះ�ដាលលឿ�ឿនបំំផុុតមួយួផងដែ�រ។ 
ជនល្មើ�ើ�សនឹឹងយកទិន្ននន័យ័សម្គាាល់ ខ្លួួ�នពិិតប្រា�កដមកបញ្ចូូ� លគ្នាា ជាមួយួទិន្ននន័យ័ដែ�លប្រ�ឌិតឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�
បង្កើ�ើ�តជាអត្តតសញ្ញាា ណថ្មីី�ស្រ�ឡាងមួយួ ដែ�លមើ�ើលទៅ�ហាក់បី់ីដូូចជាស្រ�បច្បាាប់។់ ប្រ�វត្តិិ�រូូបសិប្បបនិិម្មិិ�ត
ទាំងំនេះ�ះអាចលាក់ខ់្លួួ�នក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធដោ�យមិនិមានការសង្ស័័�យ រហូូតដល់ឱកាសល្អអមកដល់ ទើ�ើបពួកគេ�
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់វា ដើ�ើម្បីី�បោ�កប្រា�ស់ក្នុុ�ងទម្រ�ង់ណ់ាមួយួជាដើ�ើម។ 

     ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកឌីីជីីថល និងិអនឡាញ (Digital and Online Identity Theft)ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណផ្នែ�ែកឌីីជីីថល និងិអនឡាញ (Digital and Online Identity Theft)

 ការរីកីចម្រើ�ើ�ននៃ�បណ្តាា ញសង្គគមបានបើ�ើកផ្លូូ�វថ្មីី�ៗ សម្រា�ប់ក់ារយកអត្តតសញ្ញាា ណទៅ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់
ក្នុុ�ងផ្លូូ�វខុស។ ជនបោ�កប្រា�ស់តែ�ងតែ�លួចចម្លលងប្រ�វត្តិិ�រូូប (Clone Profiles) ក្លែ�ែងបន្លំំ�ជាបុុគ្គគលសាធារណៈៈ 
ឬសូូម្បីី�តែ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា Deepfake ដើ�ើម្បីី�បោ�កប្រា�ស់អ្ននកដទៃ�។ ការក្លែ�ែងបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ
ឌីីជីីថលទាំងំនេះ�ះ អាចបំំផ្លាា ញកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �, បង្កកលក្ខខណៈៈងាយស្រួ�ួលដល់ការបំំភ័ន័្តត ឬបោ�កប្រា�ស់ទំំនុុកចិត្តត
នៅ�លើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺឺណិិត។

     ការលួួចគ្រ�ប់គ់្រ�ងគណនីី (Account Takeover - ATO)ការលួួចគ្រ�ប់គ់្រ�ងគណនីី (Account Takeover - ATO)

	 ការលួួចគ្រ�ប់គ់្រ�ងគណនីី កើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ពេ�លដែ�លគណនីីស្រ�បច្បាាប់ម់ួយួត្រូ�ូវបានគេ�លួចបន្លំំ�ចូល
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ តាមរយៈៈការបោ�កប្រា�ស់តាមអ៊ីី�នធឺឺណិិត (Phishing), ការវាយប្រ�ហារដោ�យសាកល្បបង
លេ�ខសម្ងាា ត់ដ់ោ�យស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ� (Credential Stuffing) ឬការលួួចប្តូូ�រប្រ�ព័ន័្ធធស៊ីី�មកាត (SIM-swapping)។ 
នៅ�ពេ�លដែ�លចូូលទៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធបានសម្រេ�េច ជនល្មើ�ើ�សអាចផ្លាា ស់់ប្តូូ�រលេ�ខសម្ងាា ត់ ់លួួចដកយកថវិកិា 
ឬក្លែ�ែងបន្លំំ�ធ្វើ�ើ�ជាជនរងគ្រោះ��ះ ដើ�ើម្បីី�បន្តតសកម្មមភាពបោ�កប្រា�ស់ដទៃ�ទៀ�ៀត។

III. វិធិីសីាស្ត្រ�រក្នុុ�ងការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល III. វិធិីសីាស្ត្រ�រក្នុុ�ងការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល 

	 ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលមិនិមែ�នជាកាតព្វវកិិច្ចចដាច់ដ់ោ�យឡែ�កសម្រា�ប់ត់ែ�បុគ្គគលម្នាា ក់់ៗ
ឡើ�ើយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែជាតម្រូ�ូវការយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រចាំបំាច់ម់ិនិអាចខ្វះះ�បាន សម្រា�ប់អ់ាជីីវកម្មម, ស្ថាាប័ ន័ក្នុុ�ងវិស័ិ័យឯកជន 
និិងវិស័ិ័យរដ្ឋឋផងដែ�រ។ ការធ្វេ�េសប្រ�ហែ�សអាចបង្កកជាផលប៉ះះ�ពាល់់ដល់សាធារណជន, ការខូូចខាត
កេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �ស្ថាាប័ ន័, ការបាត់ប់ង់ទ់ំំនុុកចិត្តតពីីអតិិថិិជន និិងការខាតបង់ថ់វិកិាយ៉ាា ងធ្ងងន់ធ់្ងងរ។ ទាំងំបុុគ្គគល 
និិងស្ថាាប័ ន័នីីមួយួៗចាំបំាច់ត់្រូ�វតែ�មានយន្តតការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ដ់៏រ៏ឹឹ ងមាំ ំដើ�ើម្បីី�ធានាឱ្យយបានថា បុុគ្គគលដែ�ល
កំំពុុងចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធ និិងទិិន្ននន័យ័ទាំងំនោះ�ះ គឺឺជាម្ចាាស់ អត្តតសញ្ញាា ណពិិតប្រា�កដ មិនិមែ�នជាការ
លួួចបន្លំំ�។ ហេ�តុុនេះ�ះ មានវិធិានការសំំខាន់់ៗ មួយួចំំនួួនដែ�លត្រូ�វបានណែ�នាំសំម្រា�ប់ក់ារគ្រ�ប់គ់្រ�ង
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលប្រ�កបដោ�យសុវត្ថិិ�ភាព ដូូចជា៖
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     ការយល់ដឹឹង និិងការបណ្តុះះ� �បណ្តាា លការយល់ដឹឹង និិងការបណ្តុះះ� �បណ្តាា ល

	 អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ បុុគ្គគលិិក និិងដៃ�គូសហការ ត្រូ�ូវតែ�យល់ដឹឹងឱ្យយបានច្បាាស់់អំំពីីហានិិភ័យ័, វិធីិី
សាស្ត្រ�រល្អអៗ និិងការអនុុវត្តតប្រ�កបដោ�យសុវត្ថិិ�ភាព ដូូចជា របៀ�ៀបសម្គាាល់ ការលួួចបន្លំំ�តាមប្រ�ព័ន័្ធធ
អ៊ីី�នធឺឺណិិត (Phishing), ការមិនិចែ�ករំលំែ�កទិន្ននន័យ័ដែ�ល Sensitive និិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងដានឌីីជីីថល 
(Digital Footprints) របស់ខ្លួួ�នដោ�យប្រុ�ុងប្រ�យ័ត័្នន។

     ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ព់ហុកត្តាា  (MFA / 2FA)ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ព់ហុកត្តាា  (MFA / 2FA)

	 ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ត្រឹ�ឹមតែ�ពាក្យយសម្ងាា ត់ ់គឺឺមិនិទាន់គ់្រ�ប់គ់្រា�ន់ឡ់ើ�ើយ។ ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ភ់ាពត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ 
រួមួមាន លេ�ខកូដដែ�លផ្ញើ�ើ�ទៅ�កាន់ទូ់ូរសព្ទទដៃ� (Tokens) ឬជីីវមាត្រ� (Biometrics - ដូូចជាការស្កេ�េន
ក្រ�យៅ�ដៃ� ឬទម្រ�ង់ម់ុុខ) នឹឹងជួួយពង្រឹ�ឹងសុុវត្ថិិ�ភាពបន្ថែ�ែមទៀ�ៀត ដែ�លអាចជួួយកាត់ប់ន្ថថយហានិិភ័យ័នៃ�
ការចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ដោ�យគ្មាា នការអនុុញ្ញាា តបានយ៉ាា ងមានប្រ�សិទ្ធធភាព។

     ការគ្រ�ប់គ់្រ�ងពាក្យយសម្ងាា ត់ប់្រ�កបដោ�យការទទួួលខុុសត្រូ�ូវការគ្រ�ប់គ់្រ�ងពាក្យយសម្ងាា ត់ប់្រ�កបដោ�យការទទួួលខុុសត្រូ�ូវ

	 ត្រូ�វប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ពាក្យយសម្ងាា ត់ដ់ែ�លខ្លាំំ� ង និិងប្លែ�ែកៗគ្នាា សម្រា�ប់ស់េ�វាកម្មមនីីមួយួៗ ហើ�ើយជៀ�ៀសវាង
ដាច់ខ់ាតនូវការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ពាក្យយសម្ងាា ត់ជ់ាន់គ់្នាា ។ អ្ននកអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់កម្មមវិធីិីគ្រ�ប់គ់្រ�ងពាក្យយសម្ងាា ត់ ់
(Password Manager) ដើ�ើម្បីី�ជាជំនំួួយនៃ�ការចងចាំ។ំ

     គោ�លការណ៍៍ផ្តតល់់សិិទ្ធិិ�អប្បបបរមាគោ�លការណ៍៍ផ្តតល់់សិិទ្ធិិ�អប្បបបរមា

	 នៅ�ក្នុុ�ងបរិបិទនៃ�អាជីីវកម្មម ឬស្ថាាប័ ន័ ត្រូ�ូវកម្រិ�តិសិទ្ធិិ�ចូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទៅ�កាន់ប់ុុគ្គគលណាដែ�ល
ចាំបំាច់ប់ំំផុុតប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �, គ្រ�ប់គ់្រ�ងការអនុុញ្ញាា តដោ�យប្រុ�ងប្រ�យ័ត័្នន និិងត្រួ�តពិនិិត្យយជាប្រ�ចាំនូំូវអ្ននកដែ�ល
មានសិិទ្ធិិ�លើ�ើទិនិ្ននន័យ័ដែ�ល Sensitive។

     ការត្រួ�ួតពិនិតិ្យយ និិងការកាត់ប់ន្ថថយដានជើ�ើងឌីីជីីថល ដែ�លមិនិចាំបំាច់់ការត្រួ�ួតពិនិតិ្យយ និិងការកាត់ប់ន្ថថយដានជើ�ើងឌីីជីីថល ដែ�លមិនិចាំបំាច់់

	 ត្រូ�វតាមដានរាល់់ការចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ដែ�លគួួរឱ្យយសង្ស័័�យ, សកម្មមភាពខុសប្លែ�ែកពីីធម្មមតា ឬការប៉ុុ�នប៉៉ង
មិនិប្រ�ក្រ�តីណាមួយួ។ គួួរធ្វើ�ើ�ការជាមួយួប្រ�ព័ន័្ធធណា ដែ�លអាចបង្កើ�ើ�តកំណត់ហ់េ�តុុនៃ�ព្រឹ�ឹត្តិិ�ការណ៍៍ចូូល
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ (Access Logs) និិងអនុុញ្ញាា តឱ្យយមានការធ្វើ�ើ�សវនកម្មមបាន។ ជាមួយួគ្នាានេះ�ះ  ត្រូ�វពិនិិត្យយឡើ�ើងវិញិ
នូូវទិន្ននន័យ័ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នដែ�លបានបង្ហាា ញជាសាធារណៈៈ ដូូចជា ប្រ�វត្តិិ�រូូបសាធារណៈៈ (Public Profiles), 
ការអនុុញ្ញាា តសិទ្ធិិ� (Permissions) និិងទិិន្ននន័យ័ដែ�លបានចែ�ករំលំែ�ក ព្រ�មទាំងំលុុបគណនីីដែ�លឈប់់
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ និិងកំំណត់ក់ារបង្ហាា ញខ្លួួ�ននៅ�លើ�ើបណ្ដាា ញផ្សសព្វវផ្សាាយសង្គគម ឬទីីសាធារណៈៈផ្សេ�េងៗ។ 

     តាមដានរបាយការណ៍៍ឥណទាន និិងបិិទការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បណ្តោះ�ះ �អាសន្នន ប្រ�សិនបើ�ើមិនិមានការតាមដានរបាយការណ៍៍ឥណទាន និិងបិិទការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បណ្តោះ�ះ �អាសន្នន ប្រ�សិនបើ�ើមិនិមានការ  
     ស្នើ�ើ�សុំំ�កម្ចីី�     ស្នើ�ើ�សុំំ�កម្ចីី�

	 អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ត្រូ�វពិនិិត្យយមើ�ើលរបាយការណ៍៍ឥណទានឥតគិតថ្លៃ�ៃប្រ�ចាំឆំ្នាំំ� , ការបង្កើ�ើ�តគណនីីថ្មីី� 
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និិងមានសកម្មមភាពណាមួយួគួួរឱ្យយសង្ស័័�យ។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ ត្រូ�វយកចិត្តតទុុកដាក់ត់ាមដានរបាយការណ៍៍
គណនីីធនាគារផងដែ�រ ព្រោះ��ះឧក្រិ�ដ្ឋឋជនបច្ចេ�េកវិទិ្យាាភាគច្រើ�ើ�ន តែ�ងតែ�លាក់ប់ាំងំប្រ�តិបត្តិិ�ការបន្លំំ�របស់
ពួួកគេ�ជាមួយួប្រ�តិបត្តិិ�ការស្រ�បច្បាាប់ប់្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃរបស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ពិិតប្រា�កដ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ការដាក់ក់ម្រិ�តិ
បិទិឥណទានបណ្តោះ�ះ �អាសន្នន (Credit Freeze) គឺឺជាវិធីិីសាស្ត្រ�រទប់ស់្កាា ត់ជ់នលួួចបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ 
មិនិឱ្យយយកឈ្មោះ�ះ �របស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទៅ�ស្នើ�ើ�សុំំ�កម្ចីី� ឬសុំំ�ឥណទានផ្សេ�េងៗដោ�យមិនិដឹឹងខ្លួួ�ន។ 

     ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមការពារការលួួចបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមការពារការលួួចបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ

	 ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់កម្មមវិធីិីការពារការលួួចបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ ដូូចជា Acronis True Image ដែ�លធ្វើ�ើ�ការ
ស្កេ�េនជាប្រ�ចាំនំៅ�លើ�ើបណ្តាា ញ Dark web ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរកព័ត័៌ម៌ានងាយរងគ្រោះ��ះរបស់អ្ននក។ កម្មមវិធីិី
នេះ�ះនឹឹងជូូនដំំណឹឹ ងដល់អ្ននកភ្លាា មៗប្រ�សិនបើ�ើទិិន្ននន័យ័ត្រូ�ូវបានវាយប្រ�ហារ និិងណែ�នាំជំាជំំហានៗក្នុុ�ង
ដំំណើ�ើ រការស្តាា រទិិន្ននន័យ័ឡើ�ើងវិញិ។ គួួរស្វែ�ែងរកឧបករណ៍៍ណាដែ�លមានផ្តតល់់មុុខងារតាមដានឥណទាន, 
ការព្រ�មានអំំពីីការធ្លាា យទិនិ្ននន័យ័, ការចម្លលងទុុកទិន្ននន័យ័ដោ�យសុវត្ថិិ�ភាព (Secure Backup), ធានារ៉ាា ប់រ់ង 
និងិការគាំទំ្រ�ពីីអ្ននកជំនាញ។

     ការពារឧបករណ៍៍របស់អ្ននកដោ�យប្រើ�ើ�កម្មមវិធិីកីម្ចាាត់ ម់េ�រោ�គ និិង Encryptionការពារឧបករណ៍៍របស់អ្ននកដោ�យប្រើ�ើ�កម្មមវិធិីកីម្ចាាត់ ម់េ�រោ�គ និិង Encryption

	 ទូូរសព្ទទ និិងកុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ ត្រូ�វទទួលបានការការពារគ្រ�ប់គ់្រា�ន់ ់ដោ�យបំំពាក់ក់ម្មមវិធីិីកម្ចាាត់ ម់េ�រោ�គ 
(Antivirus) ដែ�លគួួរឱ្យយទុុកចិត្តត ដើ�ើម្បីី�រារាំងំមេ�រោ�គបំំផ្លិិ�ចបំំផ្លាា ញ (Malware) និិងកម្មមវិធីិីលួួចមើ�ើល
ការសម្ងាា ត់ ់(Spyware)។ ត្រូ�ូវបើ�ើកមុុខងារ Full-disk Encryption ដើ�ើម្បីី�ធានាថា ទោះ�ះបីជាឧបករណ៍៍
ត្រូ�វូជនខិិលខូូចលួួចក៏ដ៏ោ�យ ក៏ព៏័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នរបស់អ្ននកនៅ�តែ�មានសុុវត្ថិិ�ភាព។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ ត្រូ�វ
ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពប្រ�ព័ន័្ធធប្រ�តិបត្តិិ�ការ និិងកម្មមវិធីិីទូូរសព្ទទដៃ�ឱ្យយបានជាប់ជ់ានិិច្ចច ព្រោះ��ះកំំណែ�ទម្រ�ង់ទ់ាំងំនេះ�ះ 
នឹឹងជួួយពង្រឹ�ឹងសុុវត្ថិិ�ភាពបន្ថែ�ែមបាន។

     ជៀ�ៀសវាងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធ Wi-Fi សាធារណៈៈសម្រា�ប់ស់កម្មមភាពងាយរងគ្រោះ��ះជៀ�ៀសវាងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ប្រ�ព័ន័្ធធ Wi-Fi សាធារណៈៈសម្រា�ប់ស់កម្មមភាពងាយរងគ្រោះ��ះ

ត្រូ� វជៀ�ៀសវាងដាច់ខ់ាតនូវការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បណ្តាា ញ Wi-Fi សាធារណៈៈ សម្រា�ប់រ់ាល់់សកម្មមភាព
ទាំងំឡាយណាដែ�លតម្រូ�ូវឱ្យយបញ្ចូូ� លព័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន ឬព័ត័៌ម៌ានហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ។ បណ្តាា ញភ្ជាា ប់ទ់ាំងំនេះ�ះ
អាចនឹឹងងាយមានហានិិភ័យ័ណាស់់ ដែ�លវាងាយស្រួ�ួលបំំផុុតសម្រា�ប់ ់Hackers ក្នុុ�ងការលួួចយកពាក្យយ
សម្ងាា ត់ ់ព័ត័៌ម៌ានទូូទាត់ប់្រា�ក់ ់និិងទិិន្ននន័យ័សំខាន់់ៗ ផ្សេ�េងទៀ�ៀត។

IV. អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ៃ�ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលIV. អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ន៍ៃ�ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 ការផ្ទុះះ��ឡើ�ើងនៃ�វិបិត្តិិ�ជំងឺឺកូូវីដី-១៩ បានជំំរុុញឱ្យយការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមឌីីជីីថលមានការកើ�ើនឡើ�ើង
យ៉ាា ងឆាប់រ់ហ័័ស ដែ�លកត្តាានេះ�ះ បានបង្កើ�ើ�តជាតម្រូ�វការចាំបំាច់ស់ម្រា�ប់ដំ់ំណោះ�ះស្រា�យអត្តតសញ្ញាា ណ
ឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូូវការចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមពីីចម្ងាា យប្រ�កបដោ�យសុវត្ថិិ�ភាព។ និិន្នាា ការនេះ�ះ
នៅ�តែ�បន្តតកើ�ើនឡើ�ើងជាលំំដាប់ ់ដែ�លជាលទ្ធធផលចាប់ត់ាំងំពីីឆ្នាំំ� ២០២០ មក យើ�ើងបានសង្កេ�េតឃើ�ើញ



www.cambodia4point0.orgwww.cambodia4point0.org 7/197/19

ការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថលលើ�ើសេ�វាកម្មមយ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយនៅ�គ្រ�ប់វ់ិស័ិ័យ រួមួមាន ធនាគារ, សុុខាភិបិាល 
និិងការអប់រ់ំជំាដើ�ើម។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងនេះ�ះ ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�សេ�វាកម្មមឌីីជីីថល ដូូចជា ការធ្វើ�ើ�ពាណិិជ្ជជកម្មមតាម
ប្រ�ព័ន័្ធធអេ�ឡិិចត្រូ�ូនិិក (E-commerce) ក៏ប៏ានជំំរុុញឱ្យយមានការអភិវិឌ្ឍឍប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល 
ដែ�លអាចផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណអ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បានលឿ�ឿន និិងមានសុុវត្ថិិ�ភាពខ្ពពស់ សំំដៅ�សម្រួ�ួល
ដល់ប្រ�តិបត្តិិ�ការអនឡាញឱ្យយកាន់ត់ែ�រលូូន។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណា ការរីកីចម្រើ�ើ�ននេះ�ះ ក៏ប៏ាននាំមំកនូវ
ការកើ�ើនឡើ�ើងនូូវហានិភិ័យ័ និងិការគំំរាមកំំហែ�ងលើ�ើសុុវត្ថិិ�ភាពតាមប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺឺណិិតផងដែ�រ។

	 ក្នុុ�ងន័យ័នេះ�ះ ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល បានក្លាា យជាការការពារដ៏ម៏ានសារៈ�សំខាន់ប់ំំផុុត
សម្រា�ប់ប់ុុគ្គគល និិងស្ថាាប័ ន័ នៅ�ក្នុុ�ងយុុគសម័យ័ដែ�លការរស់់នៅ� និិងប្រ�តិបត្តិិ�ការការងារត្រូ�ូវពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើ
ប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺឺណិិត និិងបច្ចេ�េកវិទិ្យាា។ ការយល់ដឹឹង និិងការយកចិត្តតទុុកដាក់ល់ើ�ើកិិច្ចចការពារនេះ�ះ ផ្តតល់់នូូវ
អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�ន ដូូចជា៖

        ការការពារទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និងិសុុវត្ថិិ�ភាពហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ការការពារទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� និងិសុុវត្ថិិ�ភាពហិរិញ្ញញវត្ថុុ�

 អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ច៍ម្បបងមួយួនៃ�ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល គឺកឺារទប់ស់្កាា ត់អ់ំំពើ�ើឆបោ�កផ្នែ�ែក
ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�  និិងការលួួចបន្លំំ�ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការនានាលើ�ើគណនីីធនាគារ។ នៅ�ពេ�លដែ�លទិិន្ននន័យ័
ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន ដូូចជា លេ�ខសម្ងាា ត់,់ លេ�ខកូដ PIN, ឬព័ត័៌ម៌ានកាតធនាគារ ត្រូ�វបានការពារយ៉ាា ងរឹឹ ងមាំ ំ
ជនខិិលខូូចមិនិអាចចូូលទៅ�ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការហិិរញ្ញញវត្ថុុ� , បង្កើ�ើ�តបំណុុលក្លែ�ែងក្លាា យ ឬយកអត្តតសញ្ញាា ណ



www.cambodia4point0.orgwww.cambodia4point0.org 8/198/19

របស់យើ�ើងទៅ�ស្នើ�ើ�សុំំ�ប្រា�ក់ក់ម្ចីី�ខុសច្បាាប់ប់ានឡើ�ើយ។ ការប្រុ�ុងប្រ�យ័ត័្នននេះ�ះជួយការពារទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�
របស់សាធារណជន និិងជៀ�ៀសផុុតពីីវិបិត្តិិ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ� ដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីីការឆបោ�កអនឡាញ។ 

     ការរក្សាាឯកជនភាព និិងសុុវត្ថិិ�ភាពព័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នការរក្សាាឯកជនភាព និិងសុុវត្ថិិ�ភាពព័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន

	 ការអនុុវត្តតការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបានយ៉ាា ងត្រឹ�ឹមត្រូ�វ ជួួយឱ្យយបុុគ្គគលម្នាា ក់់ៗ រក្សាាបាន
នូូវភាពម្ចាាស់ ការលើ�ើទិិន្ននន័យ័ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន (Data Privacy) ដោ�យជៀ�ៀសផុុតពីីការលួួចយកទិន្ននន័យ័ 
(Data Breach) ទៅ�លក់ប់ន្តត ឬយកទៅ�ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក្នុុ�ងន័យ័មិនិត្រឹ�ឹមត្រូ�វ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ សាធារណជន
ក៏អ៏ាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សេ�វាកម្មមការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នការឃ្លាំំ�មើ� ើល និិងកម្រិ�តិការចែ�ក
រំលំែ�កទិន្ននន័យ័របស់ខ្លួួ�ន កុំំ�ឱ្យយលើ�ើសពីីតម្រូ�វការចាំបំាច់។់ ជាក់ស់្ដែ�ែង ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង និិងពិិនិិត្យយមើ�ើល
គណនីីបណ្ដាា ញសង្គគមឱ្យយបានហ្មមត់ច់ត់ ់គឺឺជាកត្តាាសំ ខាន់ប់ំំផុុត ដោ�យហេ�តុុថា បណ្តាា ញសង្គគមជាកន្លែ�ែង
ដែ�លព័ត័៌ម៌ានផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នត្រូ�ូវបានចែ�ករំលំែ�កដោ�យបើ�ើកចំំហ ហើ�ើយក៏ជ៏ាគោ�លដៅ�ចម្បបងសម្រា�ប់ឧ់ក្រិ�ដ្ឋឋជន
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាផងដែ�រ។
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     ការការពារកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �ការការពារកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �

	 នៅ�ពេ�លដែ�លអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលត្រូ�ូវបានគេ�លួចបន្លំំ� ជនខិិលខូូចអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់គណនីី
បណ្តាា ញសង្គគម ឬអ៊ីី�មែ�លរបស់ជនរងគ្រោះ��ះទៅ�ប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតសកម្មមភាពអវិជិ្ជជមាន ដូូចជា ផ្ញើ�ើ�សារបោ�កប្រា�ស់
សាច់ញ់ាតិិ និិងមិតិ្តតភក្តិិ� ឬបង្កើ�ើ�តមាតិកាខុុសច្បាាប់ ់ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយប៉ះះ�ពាល់់ដល់កិិត្តិិ�យស និងិកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �
របស់់ជនរងគ្រោះ��ះ។ ដូូច្នេះ�ះ� ការពង្រឹ�ឹងសុុវត្ថិិ�ភាពអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល គឺឺមិនិត្រឹ�ឹមតែ�ការពារទិិន្ននន័យ័
ផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែក៏ជ៏ាខែ�លការពារកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ � ភាពស្អាាតស្អំំ�  និិងទំំនុុកចិត្តតដែ�លបុុគ្គគលម្នាា ក់ប់ាន
កសាងមកផងដែ�រ។ 

     ការធានានិរិន្តតរភាពការងារ និិងឱកាសអាជីវីកម្មមការធានានិរិន្តតរភាពការងារ និិងឱកាសអាជីវីកម្មម

	 សម្រា�ប់ប់ុុគ្គគលិិក និិងម្ចាាស់ អាជីីវកម្មមក្នុុ�ងយុុគសម័យ័ឌីីជីីថលនេះ�ះ គណនីីការងារ, អ៊ីី�មែ�លផ្លូូ�វការ 
និិងអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល គឺឺជាឧបករណ៍៍យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រក្នុុ�ងការប្រា�ស្រ័�យទាក់ទ់ង និិងធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ
អាជីីវកម្មម។ ការការពារអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបានល្អអ ជួួយការពារទិិន្ននន័យ័សម្ងាា ត់រ់បស់ក្រុ�មហ៊ុុ�ន/
ស្ថាាប័ ន័, ជៀ�ៀសវាងការខាតបង់ឱ់កាសអាជីីវកម្មមដោ�យសារការផ្អាាកដំ ណើ�ើ រការប្រ�ព័ន័្ធធ, ទទួលបាន
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ទំំនុុកចិត្តតពីីអតិិថិិជន, មានការអនុុលោ�មតាមបទប្បបញ្ញញត្តិិ�ត្រឹ�ឹមត្រូ� វ និិងការពារមិនិឱ្យយដៃ�គូពាណិិជ្ជជកម្មម
បាត់ប់ង់ទ់ំំនុុកចិត្តតមកលើ�ើរូូបអ្ននក ឬស្ថាាប័ ន័របស់អ្ននកឡើ�ើយ។

     ការចូូលរួមួចំំណែ�កកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមឌីីជីីថល ដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាពការចូូលរួមួចំំណែ�កកសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមឌីីជីីថល ដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាព

	 នៅ�ពេ�លដែ�លបុុគ្គគលម្នាា ក់់ៗ មានអក្ខខរកម្មមឌីីជីីថល និិងចេះ�ះការពារអត្តតសញ្ញាា ណរបស់ខ្លួួ�ន នឹឹង
បង្កើ�ើ�តបានជាខែ�លការពាររួមួមួយួសម្រា�ប់ស់ហគមន៍ទ៍ាំងំមូូល។ ការប្រុ�ុងប្រ�យ័ត័្ននផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន នឹឹងកាត់ប់ន្ថថយ
ឱកាសនៃ�ការរីកីរាលដាលនៃ�ហានិិភ័យ័បណ្ដាា លមកពីីការឆបោ�កផ្សេ�េងៗ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�
នៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលទាំងំមូូលមានភាពរឹឹ ងមាំ ំនិិងឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�នឹឹងស្តតង់ដ់ាសុវត្ថិិ�ភាពសកល 
ដែ�លជាបច្ច័័�យជួយទាក់ទ់ាញការវិនិិយិោ�គ និិងបង្កើ�ើ�នទំំនុុកចិត្តតដល់សាធារណជនគ្រ�ប់រ់ូូប។



www.cambodia4point0.orgwww.cambodia4point0.org 11/1911/19

V. ករណីីសិិក្សាាV. ករណីីសិិក្សាា

�     ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា

	 ការកសាងប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា ស្ថិិ�តក្នុុ�ងដំំណាក់ក់ាលនៃ�ការអនុុវត្តតដំំបូូង
នៅ�ឡើ�ើយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែយើ�ើងបានសង្កេ�េតឃើ�ើញការរីកីចម្រើ�ើ�នគួួរឱ្យយកត់ស់ម្គាាល់  ផ្នែ�ែកហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
និិងក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយ ដែ�លគាំទំ្រ�ដល់ដំំណើ�ើ រការការអភិវិឌ្ឍឍ និិងការជំំរុុញការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ ប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះនៅ�តែ�ត្រូ�វការការជំំរុុញបន្ថែ�ែមលើ�ើការចូូលរួមួប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ពីី
សាធារណជន និិងការរៀ�ៀបចំច្បាាប់ក់ារពារទិិន្ននន័យ័ឱ្យយបានពេ�ញលេ�ញ ដើ�ើម្បីី�ធានាបាននូូវប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី�
ឌីីជីីថលដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាព និិងបរិយិាបន្នន។ ក្នុុ�ងន័យ័នេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបានចាត់ទុ់ុកការកសាង
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលជាអាទិភិាពជាតិិមិនិអាចខ្វះះ�បាន ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល សំំដៅ�កសាង
សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមឌីីជីីថល។ ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងគោ�លដៅ�នេះ�ះ ស្ថាាប័ ន័ពាក់ព់័ន័្ធធបាននិិងកំំពុុងអនុុវត្តតកិិច្ចច
ការគន្លឹះះ��ៗយ៉ាា ងសកម្មម តាមរយៈៈកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ�ែង ដូូចជា៖

     ច្បាាប់ស់្ដីី�ពីអីត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន ស្ថិិ�តិអិត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន និិងអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ច្បាាប់ស់្ដីី�ពីអីត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន ស្ថិិ�តិអិត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន និិងអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម 

	 ច្បាាប់ន់េះ�ះត្រូ�វបានរដ្ឋឋសភាអនុុម័ត័កាលពីីថ្ងៃ�ៃទី១២ ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០២៣  ក្នុុ�ងការកំំណត់អ់ំំពីី
វិធិាន និិងនីីតិិវិធិីីដែ�លទាក់ទ់ងនឹឹងការចុះះ�បញ្ជីី� អត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន, ការចុះះ�បញ្ជីី�ស្នាា  ក់ន់ៅ�, ការរៀ�ៀបចំស្ថិិ�តិិ
អត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន, ការចុះះ�បញ្ជីី� អត្តតសញ្ញាា ណបុុគ្គគល និិងការរៀ�ៀបចំនិិងការគ្រ�ប់គ់្រ�ងបញ្ជីី�ប្រ� ជាជន ក្នុុ�ង
គោ�លបំំណងដើ�ើម្បីី�ធានាឱ្យយមានការចុះះ�បញ្ជីី� អត្រា�នុកូូលដ្ឋាា ន, ការចុះះ�បញ្ជីី�ស្នាា  ក់ន់ៅ� និិងការចុះះ�បញ្ជីី�
អត្តតសញ្ញាា ណបុុគ្គគលជាសកល ដោ�យជាប់ល់ាប់និ់ិងជាអចិិន្ត្រៃ�ៃ�យ៍ ៍និិងធានាឱ្យយមនុស្សសគ្រ�ប់រ់ូូបមាន
អត្តតសញ្ញាា ណខាងផ្លូូ�វច្បាាប់ ់ដោ�យបុុគ្គគលម្នាា ក់ត់្រូ�វបានផ្ដដល់លេ�ខកូដសម្គាាល់ អត្តតសញ្ញាា ណបុុគ្គគលមួយួ។ 
ច្បាាប់ន់េះ�ះក៏ប៏ានគិិតគូរអំំពីីការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទិិន្ននន័យ័, ការការពារឯកជនភាពបុគ្គគល និិងសន្តិិ�សុខទិន្ននន័យ័។ 
ទាំងំអស់់នេះ�ះ នឹឹងចូូលរួមួចំណែ�កយ៉ាា ងសំំខាន់ជ់ាមូូលដ្ឋាា នឈានទៅ�ការកសាង និិងអភិវិឌ្ឍឍអត្តតសញ្ញាា ណ
ឌីជីីីថលដែ�លជាគោ�លដៅ�របស់រាជរដ្ឋាា ភិបិាលផងដែ�រ។

     សេ�ចក្តីី�ព្រា�ងច្បាាប់ស់្តីី�ពីកីិចិ្ចចការពារទិនិ្ននន័យ័បុុគ្គគលនៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជាសេ�ចក្តីី�ព្រា�ងច្បាាប់ស់្តីី�ពីកីិចិ្ចចការពារទិនិ្ននន័យ័បុុគ្គគលនៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា

	 ច្បាាប់ន់េះ�ះកំណត់អ់ំំពីីគោ�លការណ៍៍ វិធិាន និិងយន្តតការគ្រ�ប់គ់្រ�ងនៃ�ការធ្វើ�ើ�ប្រ�ព្រឹ�ឹត្តតកម្មមទិិន្ននន័យ័
បុុគ្គគលដោ�យមានការទទួួលខុុសត្រូ�ូវ តម្លាា ភាព និិងប្រ�កបដោ�យក្រ�មសីលធម៌ ៌ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងការពារ
សិិទ្ធិិ�របស់ប្រ�ធានទិិន្ននន័យ័ និិងលើ�ើកកម្ពពស់បរិយិាកាសវិនិិិយោ�គ ការប្រ�កួតប្រ�ជែ�ង និិងការអភិវិឌ្ឍឍ
ពាណិិជ្ជជកម្មមជាតិិ និងិអន្តតរជាតិិក្នុុ�ងបរិបិទនៃ�សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថល។

     សេ�ចក្តីី�ព្រា�ងច្បាាប់ស់្តីី�ពីរីដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលនៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជាសេ�ចក្តីី�ព្រា�ងច្បាាប់ស់្តីី�ពីរីដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលនៃ�ព្រះ�ះរាជាណាចក្រ�កម្ពុុ�ជា

	 ច្បាាប់ន់េះ�ះកំណត់អ់ំំពីីគោ�លការណ៍៍ វិធិាន និិងយន្តតការកសាងរដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថល តាមរយៈៈការ
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាាគមនាគមន៍ ៍និិងព័ត័៌ម៌ាន ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងអភិវិឌ្ឍឍសេ�វាឌីីជីីថល ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធ
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ឌីីជីីថល និិងអភិបិាលកិិច្ចចទិិន្ននន័យ័ សម្រា�ប់រ់ដ្ឋាា ភិបិាលទាំងំមូូល ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់គុុណភាពជីីវិតិ និិង
ទំំនុុកចិត្តតប្រ�ជាពលរដ្ឋឋតាមរយៈៈការបម្រើ�ើ�សេ�វាសាធារណៈៈឱ្យយកាន់ត់ែ�ល្អអប្រ�សើ�ើរ។

     ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ� ២០២១-២០៣៥ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិចិ្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ឆ្នាំំ� ២០២១-២០៣៥

	 រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបានដាក់ច់េ�ញនូូវ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជាក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា  
២០២១ - ២០៣៥២០២១ - ២០៣៥ ជាមួយួចក្ខុុ�វិស័ិ័យច្បាាស់់លាស់់មួយួគឺឺ “ការកសាងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថល
រស់់រវើើ�ក  តាមរយៈៈការរៀ�ៀបចំំមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ជំំរុុញការទទួួលយក និិងបរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល នៅ�ក្នុុ�ងគ្រ�ប់់
តួួអង្គគសង្គគម ទាំងំរដ្ឋឋ ទាំងំពលរដ្ឋឋ និិងទាំងំធុុរជន ដើ�ើម្បីី�ជំរុុញសន្ទុះះ��កំំណើ�ើ នសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចថ្មីី� និិងលើ�ើកកម្ពពស់
សុុខុុមាលភាពសង្គគម តាមគន្លលងប្រ�ក្រ�តីភាពថ្មីី�”។ ដើ�ើម្បីី�កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា 
តាមចក្ខុុ�វិស័ិ័យនេះ�ះ ក្រ�បខណ្ឌឌ គោ�លនយោ�បាយនេះ�ះបានកំំណត់យ់កគោ�លដៅ�ចម្បបងចំំនួួន ៥ រួមួមាន៖ 
ការអភិវិឌ្ឍឍហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ, ការកសាងទំំនុុកចិត្តត និិងភាពជឿ�ឿជាក់ល់ើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធឌីីជីីថល, ការកសាង
ពលរដ្ឋឋឌីីជីីថល, ការកសាងរដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថលឌីីជីីថល និិងការជំំរុុញធុុរកិិច្ចចឌីីជីីថល។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ 
មានការអនុុវត្តតវិធិានការជាក់ល់ាក់ម់ួយួចំំនួួនទាក់ទ់ងនឹឹងការរៀ�ៀបចំំ និិងជំំរុុញការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់អត្តតសញ្ញាា ណ
ឌីជីីីថលឱ្យយបានទូូលំំទូូលាយ ទាំងំចំំពោះ�ះប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ, ស្ថាាប័ ន័ឯកជន និិងស្ថាាប័ ន័សាធារណៈៈ។ 

     គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២២-២០៣៥គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២២-២០៣៥

	 រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបានដាក់ច់េ�ញនូូវ គោ�លនយោ�បាយរដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា ២០២២-២០៣៥ 
ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងកសាងរដ្ឋាា ភិបិាលឆ្លាា ត ដោ�យឈរលើ�ើមូូលដ្ឋាា ននៃ�ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធ 
និិងបច្ចេ�េកវិទិ្យាាជាប្រ�ព័ន័្ធធអេ�កូឡូូស៊ីី� សម្រា�ប់ក់ារធ្វើ�ើ�ទំំនើ�ើបកម្មមប្រ�ព័ន័្ធធអភិបិាលកិិច្ចច និិងការកែ�ទម្រ�ង់ប់្រ�កប
ដោ�យតម្លាា ភាព និិងភាពជឿ�ឿទុុកចិត្តត ដើ�ើម្បីី�អភិវិឌ្ឍឍសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគមឌីីជីីថលប្រ�កបដោ�យបរិយិាបន្នន។ 
ដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចបាននូូវចក្ខុុ�វិស័ិ័យនេះ�ះ រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបានដាក់ច់េ�ញគោ�លដៅ�ជាយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រចំំនួួន ៤ 
និិងយុុទ្ធធសាស្រ្ត�តចំំនួួន ១០ ព្រ�មទាំងំសកម្មមភាពជាអាទិិភាពនៃ�យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រជាច្រើ�ើ�ន ដោ�យក្នុុ�ងនោះ�ះ
មានការរៀ�ៀបចំ និិងពង្រឹ�ឹងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ដល់ការគ្រ�ប់គ់្រ�ង 
ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ និិងការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណរូូបវន្តតបុុគ្គគល និិងនីីតិិបុុគ្គគលក្នុុ�ងទម្រ�ង់ឌី់ីជីីថល សម្រា�ប់់
ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការលើ�ើថ្នាា លឌីជីីីថលទាំងំក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ រដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលនិងិវិស័ិ័យឯកជន។   

     ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិសិ្ដីី�ពីអីត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ឆ្នាំំ� ២០១៧-២០២៦ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិសិ្ដីី�ពីអីត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ឆ្នាំំ� ២០១៧-២០២៦

	 ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រនេះ�ះត្រូ�វបានរាជរដ្ឋាា ភិបិាលអនុុម័ត័កាលពីីខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០១៦ និិងជា
ផែ�នការដ៏ម៏ានសារៈ�សំខាន់ម់ួយួដោ�យមានទស្សសនៈៈវិស័ិ័យយូរអង្វែ�ែង ក្នុុ�ងការដឹឹកនាំតំម្រ�ង់ទិ់ិសដៅ�
ទៅ�លើ�ើការងារគ្រ�ប់គ់្រ�ងទិិន្ននន័យ័ អត្តតសញ្ញាា ណកម្មមប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ តាមប្រ�ព័ន័្ធធព័ត័៌ម៌ានវិទិ្យាាបែ�បទំនើ�ើប 
និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ទិិន្ននន័យ័អត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់ប្រ�សិទ្ធធភាពផ្ដដល់សេ�វាសាធារណៈៈជូូន
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ។ 



www.cambodia4point0.orgwww.cambodia4point0.org 13/1913/19

     ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិសិ្ដីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ដំំណាក់ក់ាលទី២ី ឆ្នាំំ� ២០២៦-២០៣៥ (NSPI 2.0)ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិសិ្ដីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ដំំណាក់ក់ាលទី២ី ឆ្នាំំ� ២០២៦-២០៣៥ (NSPI 2.0)

 រាជរដ្ឋាា ភិបិាលត្រៀ��ៀមអនុុវត្តតផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិិស្ដីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ដំំណាក់ក់ាលទីី២ ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ដ្រ�រជាតិិស្ដីី�ពីីអត្តតសញ្ញាា ណកម្មម ដំំណាក់ក់ាលទីី២ 
ឆ្នាំំ� ២០២៦-២០៣៥ឆ្នាំំ� ២០២៦-២០៣៥ ក្រោ��យដំណាក់ក់ាលទីី១ ឆ្នាំំ� ២០១៧-២០២៦ ដែ�លជិិតត្រូ�វបានបញ្ចច ប់។់ ផែ�នការ
នេះ�ះ គឺឺជាមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�ដ៏រ៏ឹឹ ងមាំ ំនិិងជាសសរស្ដដម្ភភលើ�ើការរៀ�ៀបចំហេ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធសាធារណៈៈឌីីជីីថល 
(DPI) និិងអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជា។ ផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រដំណាក់ក់ាលទីី២នេះ�ះ និិងបន្តត
ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ប្រ�ឈមដែ�លនៅ�សេ�សសល់់ ពីីការអនុុវត្តតផែ�នការយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រដំណាក់ក់ាលទីី១ 
ព្រ�មទាំងំដាក់ច់េ�ញនូូវផែ�នការកែ�ទម្រ�ង់ ់ដោ�យបង្កើ�ើ�តនូវ «អត្តតសញ្ញាា ណស្រ�បច្បាាប់ស់ម្រា�ប់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋ«អត្តតសញ្ញាា ណស្រ�បច្បាាប់ស់ម្រា�ប់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋ
ខ្មែ�ែរគ្រ�ប់រ់ូូប និិងមនុស្សសគ្រ�ប់រ់ូូបដែ�លរស់់នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា»ខ្មែ�ែរគ្រ�ប់រ់ូូប និិងមនុស្សសគ្រ�ប់រ់ូូបដែ�លរស់់នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា» ព្រ�មទាំងំការកសាងនូូវអត្តតសញ្ញាា ណ
ឌីីជីីថលជាតិិមួយួ ដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាព និិងអាចជឿ�ឿទុុកចិត្តតបាន សម្រា�ប់ប់្រ�ជាពលរដ្ឋឋខ្មែ�ែរប្រើ�ើ�ប្រា�ស់
ក្នុុ�ងការទទួួលសេ�វាសាធារណៈៈ និិងសេ�វាឯកជន។

     ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រទិិន្ននន័យ័កម្ពុុ�ជា (CamDX)ថ្នាា លផ្លាា ស់់ប្ដូូ�រទិិន្ននន័យ័កម្ពុុ�ជា (CamDX)

	 ថ្នាា លនេះ�ះត្រូ�វបានអភិវិឌ្ឍឍ និិងដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៩ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណងសម្រា�ប់ផ់្លាា ស់់ប្ដូូ�រ
ទិិន្ននន័យ័ដោ�យប្រើ�ើ�ប្រា�ស់សន្ធាា នកម្មមនៃ�កម្មមវិធីិីកុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ (Application Programming Interface - API) 
រវាងប្រ�ព័ន័្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័ត័៌ម៌ានមួយួ និិងប្រ�ព័ន័្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាាព័ត័៌ម៌ានមួយួទៀ�ៀតក្នុុ�ងវិស័ិ័យសាធារណៈៈ និិង
ជាមួយួវិស័ិ័យឯកជន ដែ�លជាសមាជិក CamDX ប្រ�កបដោ�យសុវត្ថិិ�ភាពតាមរយៈៈប្រ�ព័ន័្ធធអ៊ីី�នធឺឺណិិត ឬ
បណ្ដាា ញតភ្ជាា ប់ឌី់ីជីីថលផ្សេ�េងៗ។ សេ�វាសន្ធាា នកម្មមនៃ�កម្មមវិធីិីកុំំ�ព្យូូ�ទ័រ័ (API) ដែ�លមានលើ�ើ ថ្នាា ល CamDX 
មានដូូចជា សេ�វាផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ទិ់ិន្ននន័យ័អត្តតសញ្ញាា ណបុុគ្គគល [Electronic Know-Your-Customer 
(e-KYC) APIs], សេ�វាកំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណសហគ្រា�ស [Electronic Know-Your-Business 
(e-KYB) APIs], សេ�វាបំំប្លែ�ែងព័ត័៌ម៌ានពីីរូូបភាពទៅ�ជាអក្សសរ [Optical Character Recognition (OCR) 
APIs] និិង API សម្រា�ប់ផ់្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ទ់ិនិ្ននន័យ័បណ្ណណបើ� ើកបររបស់ក្រ�សួងសាធារណការ និងិដឹឹកជញ្ជូូ� ន។

     ថ្នាា លសម្គាាល់ អត្តតសញ្ញាា ណអតិិថិិជនឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា (CamDigikey)ថ្នាា លសម្គាាល់ អត្តតសញ្ញាា ណអតិិថិិជនឌីីជីីថលកម្ពុុ�ជា (CamDigikey)

	 ថ្នាា លនេះ�ះត្រូ�វបានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ២០១៩ ដើ�ើម្បីី�សម្គាាល់ អត្តតសញ្ញាា ណអតិិថិិជនឌីីជីីថល
ដែ�លផ្តោ�ោតលើ� ើភាពងាយស្រួ�ួល និិងសុុត្ថិិ�ភាពសម្រា�ប់អ់្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់។ CamDigiKey ផ្តតល់់ជូូននូូវ
សេ�វាកម្មមជាច្រើ�ើ�ន  រួមួមាន កម្មមវិធីិីទូូរសព្ទទដៃ�, សេ�វាកម្មមធ្វើ�ើ�យថាភូូតកម្មមតែ�មួយួដង/យថាភូូតកម្មមរួមួ 
(Single Sign-On Service), ការធ្វើ�ើ�យថាភូូតកម្មមជាមួយួពាក្យយ/លេ�ខសម្ងាា ត់តិ់ិច (Password-less 
authentication), ការផ្ដដល់ Open APIs សម្រា�ប់ក់ារផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណអតិិថិិជន (Open KYC 
Verification APIs)។

     បណ្ណណបើ� ើកបរឌីីជីីថលបណ្ណណបើ� ើកបរឌីីជីីថល

	 រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបានសម្រេ�េចដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ «បណ្ណណបើ� ើកបរឌីីជីីថល»«បណ្ណណបើ� ើកបរឌីីជីីថល» ដែ�លអាចផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ់
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ភាពត្រឹ�ឹមត្រូ�វតាមរយៈៈថ្នាា លផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ឯ់កសារ verify.gov.kh កាលពីីថ្ងៃ�ៃទី១៣ ខែ�ឧសភា ឆ្នាំំ� ២០២៦។ 
សាធារណជនអាចស្នើ�ើ�សុំំ�បណ្ណណបើ� ើកបរឌីីជីីថល ដាក់ក់្នុុ�ង Personal Wallet លើ�ើ DG SuperApp 
របស់ក្រ�សួងប្រៃ�ៃសណីីយ៍ ៍និិងទូូរគមនាគមន៍ ៍និិងអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់រហូូតដល់បណ្ណណផុ តសុពលភាព ដែ�ល
នេះ�ះបានជួួយសន្សំំ�សំចៃ�ពេ�លវេេលា, កាត់ប់ន្ថថយចំំណាយ, កាត់ប់ន្ថថយការខកចិត្តតដែ�លបណ្តាា លមកពីី
ការរង់ច់ាំយូំូរ និិងការក្លែ�ែងបន្លំំ�អត្តតសញ្ញាា ណ។

     យុុទ្ធធនាការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណស៊ីី�មកាត ជាមួយួនឹឹងគណនីីធនាគារ/គណនីីទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់់យុុទ្ធធនាការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណស៊ីី�មកាត ជាមួយួនឹឹងគណនីីធនាគារ/គណនីីទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់់
     របស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់     របស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់

	 រាជរដ្ឋាា ភិបិាលបើ�ើកយុុទ្ធធនាការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់  ់អត្តតសញ្ញាា ណស៊ីី�មកាត ជាមួយួនឹឹងគណនីីធនាគារ/យុុទ្ធធនាការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់  ់អត្តតសញ្ញាា ណស៊ីី�មកាត ជាមួយួនឹឹងគណនីីធនាគារ/
គណនីីទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់រ់បស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់គណនីីទូូទាត់ស់ងប្រា�ក់រ់បស់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ កាលពីីថ្ងៃ�ៃទី១៧ ខែ�មិថុិុនា ឆ្នាំំ� ២០២៦ ក្នុុ�ងគោ�លបំំណង
ការពារសុុវត្ថិិ�ភាពឌីីជីីថលរបស់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិងកាត់ផ់្តាាច់ ឫ់សគល់់នៃ�បទល្មើ�ើ�សតាមប្រ�ព័ន័្ធធបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ដើ�ើម្បីី�ឈានទៅ�ដល់ការលុុបបំបាត់ ់ស៊ីី�មកាតគ្មាា នអត្តតសញ្ញាា ណអ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ច្បាាស់់លាស់់ និិងកំំពុុង
ត្រូ�ូវបានប្រើ�ើ�ប្រា�ស់នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធធនាគារ។ ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋអាចផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណស៊ីី�មកាតក្នុុ�ង
កម្មមវិធីិី SIM Verifier Mini App ដែ�លមាននៅ�ក្នុុ�ងថ្នាា លសេ�វាឌីីជីីថលរួមួ DG SuperApp ដែ�លបាន
តភ្ជាា ប់ប់្រ�ព័ន័្ធធស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�កម្មមរបស់គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នធនាគារនិិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មនេះ�ះ ក៏ន៏ឹឹងរួមួចំណែ�ក 
ក្នុុ�ងការជំំរុុញការធ្វើ�ើ�បរិវិត្តតកម្មម និិងនវានុុវត្តតន៍ឌី៍ីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងវិស័ិ័យទូរគមនាគមន៍ ៍និិងវិស័ិ័យធនាគារ 
ដែ�លជាគន្លឹះះ��គាំទំ្រ�ដល់សេ�ដ្ឋឋកិច្ចចនិិងសង្គគមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជាផងដែ�រ។

     ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា Electronic Know Your Customer (e-KYC) យ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា Electronic Know Your Customer (e-KYC) យ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយ

	 e-KYC គឺឺជាបច្ចេ�េកវិទិ្យាាមួយួដែ�លអាចឱ្យយស្ថាាប័ ន័មួយួអាចផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ឯ់កសារអតិិថិិជនជាឌីីជីីថល
ជាមួយួនឹឹងមូូលដ្ឋាា នទិិន្ននន័យ័ដែ�លបានផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ពី់ីមុុន។ សមត្ថថភាព e-KYC គឺឺដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់
ការយល់ដឹឹង និិងលើ�ើកកម្ពពស់ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិងនវានុុវត្តតន៍ថ៍្មីី�ៗ ជាពិិសេ�សដើ�ើម្បីី�ជំរុុញការ
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ e-KYC ក្នុុ�ងវិស័ិ័យធនាគារ និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ។ គ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នធនាគារ និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�នៅ �កម្ពុុ�ជា
ជាច្រើ�ើ�ន រួមួទាំងំប្រ�ព័ន័្ធធទូូទាត់ប់ាគង (Bakong) បានផ្លាា ស់់ប្តូូ�រមកប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ការផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ជី់ីវមាត្រ� 
(Biometrics) ដូូចជា ស្កេ�េនផ្ទៃ�ៃមុខ និិងស្កេ�េនអត្តតសញ្ញាា ណប័ណ័្ណណ  ដើ�ើម្បីី�បើ�ើកគណនីី និិងធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការ
ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដោ�យសុ វត្ថិិ�ភាព។ 

�     ប្រ�ទេ�ស Estoniaប្រ�ទេ�ស Estonia

	 ប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នី ត្រូ�ូវបានទទួួលស្គាាល់ យ៉ាា ងទូូលំំទូូលាយថាជាប្រ�ទេ�សមួយួដែ�លមានរដ្ឋាា ភិបិាល
ឌីីជីីថលជឿ�ឿនលឿ�ឿនបំំផុុតនៅ�សកលលោ�ក។ ក្នុុ�ងនោះ�ះ ជំំហានសំំខាន់ព់ីីរ បានសម្រួ�ល និិងជំំរុុញ
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នី គឺឺទីី១. ការផ្តតល់់លេ�ខអត្តតសញ្ញាា ណផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នដែ�លហៅ�ថា 
«Isikukood» ជូូនដល់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិងអ្ននកស្នាា ក់ន់ៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នីគ្រ�ប់រ់ូូប និិងទីី២. ការចេ�ញ
លិិខិិតឆ្លលងដែ�នដែ�លមានសុុពលភាព ១០ឆ្នាំំ� ។ អេ�ស្តូូ�នី បានអនុុវត្តតវិធីិីសាស្ត្រ�រ «ឌីីជីីថលជាចម្បបង» 
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ដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយប្រ�ជាជនអាចធ្វើ�ើ�អ្វីី� គ្រ�ប់យ់៉ាា ង ចាប់ត់ាំងំពីីការបោះ�ះឆ្នោ�ោត តាមអនឡាញ រហូូតដល់
ការធានាថាក្រុ�ុមគ្រូ�ពេ�ទ្យយអាចចែ�ករំលំែ�កកំណត់ត់្រា�វេេជ្ជជសាស្ត្រ�រ និិងវេេជ្ជជបញ្ជាា ជាមួយួឱសថការីបីាន
យ៉ាា ងរលូូន។ តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�សមាហរណកម្មមអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលយ៉ាា ងពេ�ញលេ�ញក្នុុ�ងជីីវភាពរស់់នៅ�
ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ ប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នីបានបង្កើ�ើ�តសង្គគមឌីីជីីថលមួយួដែ�លមានសុុវត្ថិិ�ភាព, ប្រ�សិទ្ធធភាព និិងបរិយិាបន្នន 
ដែ�លជាការកំំណត់ស់្តតង់ដ់ាកម្រិ�តិសកល។ 

     ប្រ�វត្តិិ�នៃ�ការចាប់ផ់្តើ�ើ�មអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលប្រ�វត្តិិ�នៃ�ការចាប់ផ់្តើ�ើ�មអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

     ធនាគារបានបង្កើ�ើ�តសេ�វាផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល (ឆ្នាំំ� ១៩៩៦)ធនាគារបានបង្កើ�ើ�តសេ�វាផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល (ឆ្នាំំ� ១៩៩៦)

	 នៅ�ក្នុុ�ងឆ្នាំំ� ១៩៩៦ នៅ�ពេ�លដែ�លសេ�វាធនាគារតាមអ៊ីី�នធឺឺណិិត (Internet Banking) ត្រូ�វបាន
ដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ អាចចាត់ទុ់ុកថាជាការចាប់ផ់្ដើ�ើ�មដំបូូងបង្អអស់នៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលនៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�ស
អេ�ស្តូូ�នី។ ធនាគារនានាបានបង្កើ�ើ�តសេ�វាផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល ដែ�លបុុគ្គគលម្នាា ក់់ៗ អាច
ប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ប្រ�តិបត្តិិ�ការជាមួយួធនាគារតាមអនឡាញ ហើ�ើយក្រោ��យមកសេ�វានេះ�ះត្រូ�ូវបាន
ផ្តតល់់ជូូនអាជ្ញាាធ រពន្ធធដារ សម្រា�ប់ក់ារបំំពេ�ញ និិងដាក់លិ់ិខិតិប្រ�កាសពន្ធធលើ�ើប្រា�ក់ច់ំំណូូលផងដែ�រ។ 

     ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ Mandatory Digital Identity Smart Card ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ Mandatory Digital Identity Smart Card 

	 Mandatory Digital Identity Smart Card ត្រូ�ូវបានប្រ�កាសដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់នៅ�ឆ្នាំំ� ២០០២។ 
ការដែ�លលិិខិិតឆ្លលងដែ�នផុុតសុពលភាពក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ១០ឆ្នាំំ�  គឺឺជាដើ�ើមហេ�តុុជំំរុុញឱ្យយមានការសម្រេ�េចចិិត្តត
ស្វែ�ែងរកឯកសារអត្តតសញ្ញាា ណប្រ�ភេ�ទថ្មីី� ដោ�យក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន Cybernetica បានធ្វើ�ើ�ការសិិក្សាាសាកល្បបង
លើ�ើ Smart Card នៅ�ចុុងទសវត្សសរ៍ឆ៍្នាំំ� ១៩៩០ ជាហេ�តុុនាំឱំ្យយមានការដាក់ច់េ�ញអត្តតសញ្ញាា ណថ្មីី�នៅ�
ឆ្នាំំ� ២០០២។ កត្តាានេះ�ះ  រួមួជាមួយួនឹឹងការអនុុវត្តត Public Key Infrastructure (PKI) និិងការបង្កើ�ើ�ត 
X-Road (ប្រ�ព័ន័្ធធផ្លាា ស់់ប្តូូ�រទិិន្ននន័យ័ប្រ�កបដោ�យសុវត្ថិិ�ភាពពីីឧបករណ៍៍មួយួទៅ�ឧបករណ៍៍មួយួ ត្រូ�ូវបាន
អភិវិឌ្ឍឍន៍ដ៍ោ�យ Cybernetica) បានធ្វើ�ើ�ឱ្យយអេ�ស្តូូ�នីចាប់ផ់្តើ�ើ�មដើ�ើរតួួនាទីីជានិនិ្នាា ការដឹឹកនាំនំៅ�លើ�ើឆាក
សកល។  

     ការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ X-Road និិងអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលការដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ X-Road និិងអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 ប្រ�ព័ន័្ធធរដ្ឋាា ភិបិាលឌីីជីីថលរបស់អេ�ស្តូូ�នី ត្រូ�វបានបំំបែ�កចេ�ញជាសមាសធាតុុសំំខាន់ពី់ីរ គឺឺ X-Road 
និិងអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល ដោ�យត្រូ�វបានដាក់ឱ់្យយប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក្នុុ�ងពេ�លដំំណាលគ្នាា  ហើ�ើយបានធ្វើ�ើ�ការ
យ៉ាា ងស៊ីី�សង្វាា ក់ជ់ាមួយួគ្នាា  ដោ�យមានសំំណើ�ើ ទិិន្ននន័យ័ជិតមួយួពាន់ល់ានដងត្រូ�វបានបញ្ជូូ� នទៅ�កាន់ ់
X-Road ជារៀ�ៀងរាល់់ឆ្នាំំ�  ហើ�ើយ ៩៥%៩៥% នៃ�សំណើ�ើ ទាំងំនោះ�ះត្រូ�វបានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�។ ដូូច្នេះ�ះ� 
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល បានចាប់ផ់្តើ�ើ�មដំបូូងចេ�ញពីីធនាគារ ដែ�លសេ�វាផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ អ់ត្តតសញ្ញាា ណដំំបូូងគេ� 
គឺកឺាតកូដ (Code Cards) និិងបន្ទាា ប់ម់ក គឺឺឧបករណ៍៍គណនាលេ�ខ PIN (PIN Calculators)។ 
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     ដំំណើ�ើ រការនៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលដំំណើ�ើ រការនៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 រដ្ឋាា ភិបិាលអេ�ស្តូូ�នីមានគោ�លការណ៍៍ស្នូូ�លតែ�មួយួគត់ន់ៃ�ប្រ�ព័ន័្ធធអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលរបស់ខ្លួួ�ន 
គឺឺផ្តតល់់ព័ត័៌ម៌ានតែ�ម្តតងគត់ ់ហើ�ើយប្រ�ជាពលរដ្ឋឋអេ�ស្តូូ�នីត្រូ�វផ្តតល់់ព័ត័៌ម៌ានជាក់ល់ាក់ណ់ាមួយួជូនរដ្ឋាា ភិបិាល
តែ�មួយួលើ�ើកប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។ នៅ�ពេ�លដែ�លព័ត័៌ម៌ាននោះ�ះត្រូ�វបានផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ រ់ួចួរាល់់ នឹឹងត្រូ�វបានចែ�ករំលំែ�ក
ឆ្លលងកាត់ហ់េ�ដ្ឋាា រចនាសម័្ព័�ន្ធធទូូទាំងំប្រ�ទេ�ស។ ហេ�តុុនេះ�ះ ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកបានផ្តតល់់ថ្ងៃ�ៃ ខែ� និិងឆ្នាំំ�កំ ណើ�ើ ត
នៅ�ពេ�លធ្វើ�ើ�លិខិិតឆ្លលងដែ�នថ្មីី� អ្ននកមិនិចាំបំាច់ផ់្តតល់់ព័ត័៌ម៌ាននោះ�ះម្តតងទៀ�ៀតឡើ�ើយ នៅ�ពេ�លអ្ននកទៅ�ធ្វើ�ើ�
ប័ណ័្ណណបើ� ើកបរឡើ�ើងវិញិ។ នេះ�ះជាប្រ�ព័ន័្ធធមួយួដែ�លមាន «ភាពអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ឡើ�ើងវិញិបាន» ដែ�លជា
ដំំណោះ�ះស្រា�យបច្ចេ�េកវិទិ្យាាពិសេ�សមួយួ សម្រា�ប់ច់ែ�ករំលំែ�កទិន្ននន័យ័រវាងក្រ�សួង និិងស្ថាាប័ ន័។ 
គោ�លការណ៍៍ស្នូូ�លនៃ� «ភាពអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ឡើ�ើងវិញិបាន» និិង «ភាពជឿ�ឿទុុកចិត្តតបាន» ទាំងំនេះ�ះ 
បានបម្រើ�ើ�ប្រ�យោ�ជន៍យ៍៉ាា ងល្អអប្រ�សើ�ើរដល់ប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នី។ី

     ភាពជោ�គជ័យ័នៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលភាពជោ�គជ័យ័នៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 នាពេ�លបច្ចុុ�ប្បបន្នន សេ�វារដ្ឋឋបាល ៩៩%៩៩% អាចចូូលប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បានតាមប្រ�ព័ន័្ធធអនឡាញដោ�យ
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ហើ�ើយសេ�វាទាំងំនោះ�ះកំំពុុងត្រូ�វបានប្រើ�ើ�ប្រា�ស់យ៉ាា ងសកម្មម ដោ�យ ៩៨%៩៨% នៃ�ប្រ�តិវេេទន៍ព៍ន្ធធ
នៅ�អេ�ស្តូូ�នីីត្រូ�វបានប្រ�កាសតាមអនឡាញ។ រដ្ឋាា ភិបិាលអេ�ស្តូូ�នីីប៉ាា ន់ប់្រ�មាណថា ខ្លួួ�នអាចសន្សំំ�សំចៃ�
បានប្រ�មាណ ២%២% នៃ�ទិន្ននផលសេ�ដ្ឋឋកិច្ចចសរុុប និិងសន្សំំ�ពេ�លវេេលាធ្វើ�ើ�ការបានយ៉ាា ងច្រើ�ើ�នជារៀ�ៀងរាល់់ឆ្នាំំ�  
ដោ�យសារភាពជោ�គជ័យ័នេះ�ះ។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ អេ�ស្តូូ�នីត្រូ�វបានទទួលស្គាាល់ ថាជាប្រ�ទេ�សមួយួក្នុុ�ង
ចំំណោ�មប្រ�ទេ�សដែ�លមានភាពស្ទាាត់ ជំ់ំនាញខាងផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកវិទិ្យាាបំផុុតនៅ�លើ�ើសកលលោ�ក ដោ�យ
បង្ហាា ញពីីរបៀ�ៀបគ្រ�ប់គ់្រ�ងរដ្ឋឋបាលបែ�បថ្មីី� ដែ�លសក្តាានុ ពលនៃ�បច្ចេ�េកវិទិ្យាាត្រូ�វបានទទួលយក ដោ�យ
គ្មាា នការភ័យ័ខ្លាា ច។

     បញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ�ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលបញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ�ការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល

	 អេ�ស្តូូ�នីហាក់បី់ីដូូចជាគោ�លដៅ�ដ៏ទ៏ាក់ទ់ាញសម្រា�ប់ជ់នខិិលខូូចដែ�លចង់ស់ាកល្បបងប្រ�ព័ន័្ធធ
សុុវត្ថិិ�ភាពនៃ�អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលរបស់ប្រ�ទេ�សនេះ�ះ ប៉ុុ�ន្តែ�ែជាក់ស់្តែ�ែង ប្រ�ទេ�សនេះ�ះមិនិធ្លាា ប់រ់ងគ្រោះ��ះ
ដោ�យការវាយប្រ�ហារទ្រ�ង់ទ់្រា�យធំំណាមួយួឡើ�ើយ។ នេះ�ះមិនិមែ�នមានន័យ័ថាគ្មាា នបញ្ហាា នោះ�ះទេ� 
កាលពីីឆ្នាំំ� ២០១៧ អេ�ស្តូូ�នីបានស្ថិិ�តក្នុុ�ងស្ថាា នភាពបិទខ្ទទប់ប់្រ�ព័ន័្ធធបណ្តោះ�ះ �អាសន្នន បន្ទាា ប់ពី់ីការរកឃើ�ើញ
ចំំណុុចខ្សោ�ោយមួយួដែ�លបង្កកឱ្យយមានហានិិភ័យ័សុវត្ថិិ�ភាពធ្ងងន់ធ់្ងងរ ដែ�លតម្រូ�វឱ្យយផ្អាាកប្រ�ព័ ន័្ធធដំំណើ�ើ រការ។ 
ប៉ុុ�ន្តែ�ែទោះ�ះជាយ៉ាា ងណាក៏ដ៏ោ�យ រដ្ឋាា ភិបិាល និិងនគរបាលអេ�ស្តូូ�នីបានបញ្ជាា ក់ថ់ា មិនិមានរបាយការណ៍៍
ណាមួយួត្រូ�ូវបានប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ក្នុុ�ងផ្លូូ�វបោ�កប្រា�ស់នោះ�ះឡើ�ើយ។

     បទពិសោ�ធ និិងមេ�រៀ�ៀនពីីអេ�ស្តូូ�នីីបទពិសោ�ធ និិងមេ�រៀ�ៀនពីីអេ�ស្តូូ�នីី

	 មេ�រៀ�ៀន និិងបទពិសោ�ធ ដែ�លបណ្តាាប្រ�ទេ �សនានានៅ�លើ�ើសកលលោ�កអាចដកស្រ�ង់ពី់ីអេ�ស្តូូ�នី
បាន មានដូូចជា៖
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     ទីី១.ទីី១. ការធ្វើ�ើ�ឱ្យយទិិន្ននន័យ័ក្នុុ�ងប្រ�ព័ន័្ធធអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ឡើ�ើងវិញិបាន ផ្តតល់់នូូវអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ជ៍ាច្រើ�ើ�នដល់
អតិិថិិជន និិងអាជីីវកម្មម តាមរយៈៈការកាត់ប់ន្ថថយពេ�លវេេលាដែ�លត្រូ�វខាតបង់ក់្នុុ�ងការចែ�ករំលំែ�ក និិង
ផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ព់័ត័៌ម៌ានដដែ�លៗជាច្រើ�ើ�នលើ�ើកច្រើ�ើ�នសារ។

     ទីី២.ទីី២. ការលើ�ើកកម្ពពស់បរិយិាបន្នន គឺឺជាផ្នែ�ែកមួយួនៃ�ផែ�នការដែ�លអេ�ស្តូូ�នីបានចាត់ទុ់ុកអ៊ីី�នធឺឺណិិត 
ដូូចជា សិិទ្ធិិ�មនុស្សសមូូលដ្ឋាា ន ដោ�យធានាថាសូូម្បីី�តែ�កោះ�ះតូចៗក៏ម៏ានបណ្តាា ញអ៊ីី�នធឺឺណិិតដែ�លអាច
ទុុកចិត្តតបានផងដែ�រ និិងតាមរយៈៈការបើ�ើកចំហប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះដល់ជនបរទេ�ស និិងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋអេ�ស្តូូ�នី
ដូូចៗគ្នាា  ដោ�យពួួកគេ�បានដាក់ប់រិយិាបន្នននៅ�ចំំកណ្តាា លនៃ�កិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ឹងប្រែ�ែងរបស់ខ្លួួ�ន។

     ទីី៣.ទីី៣. ការប្តេ�េជ្ញាាចិ ត្តត តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�ឱ្យយសេ�វារដ្ឋឋបាលភាគច្រើ�ើ�នអាចប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បានតាមប្រ�ព័ន័្ធធ
អ៊ីី�នធឺឺណិិត ដែ�លនេះ�ះបានធានាថាមនុស្សសគ្រ�ប់គ់្នាាមា នហេ�តុុផលក្នុុ�ងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ ជំំនួួសឱ្យយការទុុក
សេ�វារដ្ឋឋបាលឱ្យយនៅ�ត្រឹ�ឹមតែ�ជាចំំណាប់អ់ារម្មមណ៍៍របស់ក្រុ�មមនុស្សសមួយួចំំនួួនតូូច។ កត្តាានេះ�ះ បានជួួយ
កសាងទំំនុុកចិត្តតលើ�ើប្រ�ព័ន័្ធធ និិងធានាថាអាជីីវកម្មមនានាអាចរីកីចម្រើ�ើ�នជុំំ�វិញិប្រ�ព័ន័្ធធនេះ�ះ ដោ�យមាន
ទំំនុុកចិត្តតថានឹឹងមិនិត្រូ�ូវគេ�បោះ�ះបង់ច់ោ�លនៅ�ពាក់ក់ណ្តាា លទីនីោះ�ះឡើ�ើយ។

VI. សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាា នVI. សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាា ន

	 ជារួមួ អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល បានប្រែ�ែប្រួ�លពីីឧបករណ៍៍ផ្ទៀ�ៀ�ងផ្ទាាត់ ស់ាមញ្ញញ  មកជាហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធ
គន្លឹះះ��មិនិអាចខ្វះះ�បាន ក្នុុ�ងការគាំទំ្រ�ដល់ដំំណើ�ើ រការរបស់រដ្ឋឋ សេ�ដ្ឋឋកិច្ចច និិងសង្គគម។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍
ដ៏ច៏្រើ�ើ�នលើ�ើសលប់ល់ើ�ើការសម្រួ�ួលសេ�វាសាធារណៈៈ និិងឯកជន ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�បទល្មើ�ើ�សសាយប័រ័ 
ដូូចជា ការលួួចអត្តតសញ្ញាា ណ និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់បច្ចេ�េកវិទិ្យាា AI (Deepfakes) ដើ�ើម្បីី�បោ�កប្រា�ស់ បាន
ក្លាា យជាការគំំរាមកំហែ�ងយ៉ាា ងធ្ងងន់ធ់្ងងរ។ ដូូច្នេះ�ះ� ការពង្រឹ�ឹងសន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល តាមរយៈៈ
វិធិានការការពារបច្ចេ�េកទេ�ស និិងការយល់ដឹឹងនិិងការប្រុ�ងប្រ�យ័ត័្ននផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន គឺឺជាកត្តាា ចាំបំាច់ដ់ើ�ើម្បីី�
ការពារទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ� ឯកជនភាព និិងកេ�រ្តិ៍៍ �ឈ្មោះ�ះ �។ បណ្ដាា ប្រ�ទេ�សលើ�ើសកលលោ�ក បាននិិងកំំពុុងជំំរុុញ
ការអភិវិឌ្ឍឍ និិងការពង្រឹ�ឹងប្រ�ព័ន័្ធធសន្តិិ�សុខអត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលរបស់ខ្លួួ�ន។ ជាក់ស់្ដែ�ែង កម្ពុុ�ជាបើ�ើទោះ�ះបីជា
ស្ថិិ�តក្នុុ�ងដំំណាក់ក់ាលដំំបូូងនៃ�ការអនុុវត្តតនៅ�ឡើ�ើយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែការខិិតខំប្រឹ�ឹងប្រែ�ែងរបស់រាជរដ្ឋាា ភិបិាល និិង
ភាគីពាក់ព់័ន័្ធធ ក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់ ់គោ�លនយោ�បាយ និិងការប្រើ�ើ�ប្រា�ស់ថ្នាា លឌីីជីីថលសម្រា�ប់់
កំំណត់អ់ត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថល កំំពុុងតែ�បង្កើ�ើ�តនូវមូូលដ្ឋាា នគ្រឹះ�ះ�យ៉ាា ងរឹឹ ងមាំ។ំ កម្ពុុ�ជា ក៏ដូ៏ូចជាបណ្តាា
ប្រ�ទេ�សដទៃ�ក៏អ៏ាចសិិក្សាាពីីប្រ�ទេ�សដែ�លកំំពុុងឈានមុុខគេ� ដូូចជា ប្រ�ទេ�សអេ�ស្តូូ�នី ដែ�លមានការ
ប្ដេ�េជ្ញាាចិ ត្តតខ្ពពស់ និិងមានប្រ�ព័ន័្ធធរដ្ឋាា ភិបិាលឌីជីីីថលមួយួដែ�លរឹឹ ងមាំ ំនិិងមានបរិយិាបន្នន។ ក្នុុ�ងន័យ័នេះ�ះ 
ការចូូលរួមួយ៉ាា ងសកម្មមពីីគ្រ�ប់ភ់ាគីីទាំងំរដ្ឋឋ ឯកជន និិងសាធារណជនក្នុុ�ងការការពារ និិងប្រើ�ើ�ប្រា�ស់
អត្តតសញ្ញាា ណឌីីជីីថលប្រ�កបដោ�យទំនុុកចិត្តត នឹឹងក្លាា យជាកាតាលីីករដ៏សំ៏ំខាន់ម់ួយួ ដើ�ើម្បីី�ជំរុុញការ
កសាងសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច-សង្គគមឌីីជីីថលនៅ�កម្ពុុ�ជាឱ្យយមានភាពរឹឹ ងមាំ,ំ សុុវត្ថិិ�ភាព និងិមានចីីរភាព៕
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